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親愛的玉山無限卡貴賓您好：

誠摯地歡迎您成為玉山無限卡貴賓，藉由這本專屬於玉山VIP顧客的會員權益

手冊，我們將提供您各項優惠服務使用方式，讓您享受更多優質的尊榮禮遇！

貼心的服務團隊、刷卡消費享1%現金回饋、全球機場貴賓室禮遇、最高新臺

幣5,000萬元旅遊保障、免費機場外圍停車、失卡零風險等，玉山無限卡為您提供

豐富、貼心的用卡服務，帶給您理財、休旅的全新感受。

玉山無限卡將與您一起饗樂生活，體驗心靈充實的富足！ 

                                               玉山銀行信用卡暨支付金融事業處 敬啟 



遨遊
身心

刷卡消費享現金回饋

使用玉山無限卡新增一般刷卡消費，不限金額、地點皆可享有1%現金回饋(回饋無上限)。

注意事項：

◎本優惠需持玉山無限卡刷卡之消費始可享有，每月回饋金額無上限，不另累計紅利點數。

◎玉山無限卡之消費不再列入其他紅利點數或現金回饋活動計算。

◎每月現金回饋採四捨五入法計算至新臺幣元，限按沖銷順序直接折抵當月新增一般消費款且不得申請退回，正附卡合併依歸戶

回饋。

◎一般消費項目不包含：各類預借現金、餘額代償、各項費用代扣繳、查核(定)稅款、學費(E政府平台及i繳費平台)、基金扣繳、

玉山銀行分行通路之躉繳保費、南山人壽網路投保中心利率變動型年金險之彈性繳、循環息、違約金、信用卡年費、各項手續

費及代收費用、繳納各項監理資費、便利超商、連鎖速食店及全聯福利中心之刷卡交易、透過「聯合信用卡處理中心」提供之

信用卡小額支付特約商店(如停車場、餐飲店、販賣機等)、Pi拍錢包指定特店、eTag自動儲值、繳費平台(含醫指付APP、電子

化繳費稅處理平台、公務機關信用卡繳費平台、E政府服務平台、pay.taipei等)機制繳納之各項醫療費用及政府規費、各類電子

票證自動加值、Pi拍錢包個人交易收付款功能等非消費性款項，分期交易以總金額計算乙次。

上述項目皆不計算紅利點數與現金回饋，亦不適用零利率免息分期服務(若有學費或稅款專案分期不在此限)。

◎若無其他說明，活動計價單位均為新臺幣。

◎玉山銀行保留活動修改、變更及終止之權利。

免費市區停車

當期信用卡帳單中使用玉山無限卡新增一般消費達5,000元，則次月持「玉山無限卡」至「中興嘟嘟房、

台灣聯通」停車場，享每卡每日1次、每次3小時之免費停車優惠(正附卡分開計算)。

※當期信用卡帳單中使用玉山無限卡新增一般消費每達10,000元，則次月可另享正卡每月2日、每日最高

6小時之免費停車優惠(2萬元可享4日，以此類推，每月最多10日；當日停車若未達6小時，仍視為使用

1次)。

注意事項：

◎活動期間至2019/6/30。

◎正、附卡採分開計算，符合資格者每人每日限使用1 次優惠。

◎請於取車時出示玉山無限卡，若未攜帶卡片，則依停車場標準收費，事後亦不得申請退款。

◎不得與其他卡片免費優惠權益合併使用。

◎玉山銀行僅提供免費停車服務優惠，停車期間如遇有關車輛停放所衍生之相關問題與爭議，請直接反應停車場。

◎若無註明則均以新臺幣計算。

◎玉山銀行保留活動修改、變更及終止之權利；活動詳情及注意事項請見本行網站公告。



機場外圍停車優惠

使用機場外圍停車優惠服務前180天內以玉山無限卡支付當次全額機票或國外團費80%以上，即可免費享

有本行特約國際機場停車優惠，全年不限次數，每次最多30天。

注意事項：

◎活動期間至2019/6/30。

◎正、附卡之優惠權益不得同時併用。

◎免費機場外圍停車需持玉山無限卡至配合停車場現場過卡確認免費使用資格。配合停車場出入場方式，車輛需依序排隊等候入

場，因車位有限，停車場無法提供車位保留服務，若遇連續假期或尖峰時間，提醒您提早出門，避免影響行程。

◎玉山銀行保留活動修改、變更及終止之權利；活動詳情及注意事項請見本行網站公告。
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機場接送服務

以玉山無限卡支付當次國際機票全額或旅行社國外團費80%以上且金額達2萬元以上，即享免費機場單程

接或送1趟(全年度1/1~12/31以2趟為限，正附卡合併計算，且接送日期須於刷卡完成後180天內)。

※以玉山無限卡2019年度新增一般消費每累積達20萬元，即可加碼享免費機場單程接或送1趟，以此類

推(全年度1/1~12/31無上限趟次，正附卡合併計算)。

舉例說明：

當年度(1/1~12/31)新增一般消費累積達42萬，可享機場接或送2趟，累積達75萬可享機場接或送3趟。 (無上限趟次)

注意事項：

◎活動期間至2019/6/30。

◎使用2趟單程接或送資格，可兌換1趟跨區接或送服務，服務範圍僅限指定區域內。

◎本項優惠權益，限玉山無限卡持卡人本人使用。

◎醫師尊榮無限卡與醫師尊榮御璽卡免費機場接送次數歸戶合併計算，一年以2趟為限。

◎跨區接或送服務範圍 

松山機場、桃園機場接送範圍：台北市、新北市、桃園市。

(跨區增加基隆市、宜蘭縣市、新竹縣市、苗栗縣市、台中市、彰化縣市、南投縣市) 

清泉崗機場接送範圍：台中市。

(跨區增加新竹縣市、苗栗縣市、彰化縣市、南投縣市、雲林縣、嘉義縣市)

小港機場接送範圍：高雄市。

(跨區增加台中市、彰化縣市、南投縣市、雲林縣、嘉義縣市、台南市、屏東縣市)

◎部分區域需加收偏遠地區加價，詳見本行網站公告。

◎請於三個工作天前事先預約（不含預約當日及乘車當日，且不含行政院人事行政總處規定之假日及國定假日），以便於車輛調

度。如遇行政院人事行政總處規定之連續假日（三天（含）以上）則須於七個工作天前預約（不含預約當日及乘車當日，且不

含行政院人事行政總處規定之假日及國定假日）。

◎若無註明則均以新臺幣計算。

◎玉山銀行保留活動修改、變更及終止之權利；活動詳情及注意事項請見本行網站公告。

機場

桃園國際機場

臺中航空站(清泉崗機場)

高雄國際航空站(小港機場)

配合停車場

中興嘟嘟房(中正旗艦站)、連勝停車場、友達停車場

中興嘟嘟房-台中機場二站 (文昌加盟站)

大鵬國際停車場



龍騰卡機場貴賓室禮遇

使用機場貴賓室/餐廳前180天內以玉山無限卡支付當次全額機票或國外團費80%以上，並且於使用前之最

近一期結帳帳單新增一般消費達5,000元，即可免費使用機場貴賓室/餐廳2次。於貴賓卡有效期限內符合

上述門檻，全年度1/1~12/31最多免費使用貴賓室/餐廳12次。

注意事項：

◎活動期間至2019/6/30。

◎正、附卡刷卡消費採分開計算，請分別出示機場貴賓卡。

◎若使用貴賓室/ 餐廳往前追溯180 天內無機票或團費刷卡紀錄，或來回行程使用超過3( 含) 次以上，則玉山將收取每人每次使用

費新臺幣750 元或以紅利點數5,000 點折抵該費用。

◎與您同行的親友需由會員負擔每人每次新臺幣900 元或以紅利點數6,000 點折抵該費用，此費用不會於貴賓室/ 餐廳現場收取，

將於會員信用卡消費帳單中列示「機場貴賓卡攜伴費用」。

◎若無註明則均以新臺幣計算。

◎玉山銀行保留活動修改、變更及終止之權利；活動詳情及注意事項請見本行網站公告。
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24小時汽車道路救援

只要您來電本行完成車號登錄，將於三個營業日後生效，即可享有同縣市不限里程或跨縣市50公里

以內，24小時免費汽車道路救援服務及急修服務。僅限正卡登錄二輛車號，歸戶內享登錄生效日起

一年上限6次道路救援服務。

服務流程（若您已於申請書上填寫車號，即無須再來電登錄）

【步驟一】首次登錄或欲變更車號時，請致電玉山世界卡服務專線0800-52-1313或(02)2995-8813，由專

人為您服務，完成車牌號碼登錄，將於三個營業日後生效。

【步驟二】車輛故障請撥 0800-011-885，向行遍天下道路救援服務中心申告服務。內容：1.車牌號碼 2.身

分證編號 3.信用卡卡號 4.姓名 5.廠牌車型 6.車輛顏色 7.故障原因8.車輛故障位置

【步驟三】行遍人員與您確認資料無誤後，即刻調派車輛前往服務。

【步驟四】待救援服務車到達時，出示玉山世界卡，即予救援服務。（現場以認卡、認車、認人為原則）

注意事項：

◎活動期間至2019/12/31。◎此項服務不含營業車、租賃車、改裝車、保姆車、露營車、競技車及工程車。◎活動詳情及注意事

項請見本行網站公告。

免費服務範圍

1.服務時間：一年 365 天 24 小時

2.服務地區：臺灣本島一般車輛能行駛及作業之道路（如因風災、水患、暴動、戰爭等天災人禍不可抗力

因素致服務有實質困難而無法派車前往服務時，不列入服務範圍內）。高速公路國五坪林-頭城雪山隧

道，屬政府管轄路段，由高公局北區工程處指定拖吊車，非一般業者服務路段。行遍天下拖吊車得於交

流道下之一般平面道路接車，繼續服務。

3.登錄車輛車重3.5噸(不含3.5噸)以下，車身長度5200mm、寬度2000mm內之自用小客/貨空車為限(不含載

客及貨品)。

（不含營業車、租賃車、改裝車、保姆車、露營車、競技車及工程車）

免費服務項目

1.免費汽車拖吊：車輛發生故障或事故致無法行駛時，自故障地點兩輪平面拖吊至服務廠，同縣市不限里

程或跨縣市50公里以內免費服務，超過50公里，每公里加收50元。

2.免費接電啟動：車輛電瓶電力不足致無法啟動，現場提供免費接電服務；但若接電會影響車輛電子儀器

或不宜接電者，則協助拖吊至服務廠或電機行由會員另行處理。

3.代送燃料油、送冷卻水服務：車輛行駛中因水箱缺水或油箱用油殆盡，免費加水或送油服務（油資憑加

油站發票向車主收費）。

4.更換備胎、充氣服務：車輛因輪胎爆破致無法行駛或有行駛危險之慮時，給予免費更換備胎及充氣服務

（備胎及換胎工具由車主自備）。

服務次數

會員有效期限內，每日限一次急修或拖吊服務，第二次服務時會員需自付服務費用。急修不成改拖吊

者，視同一次服務。若急修成功後會員仍要求拖吊者，視同兩次服務，急修費用請顧客自費。



24小時汽車道路救援

只要您來電本行完成車號登錄，將於三個營業日後生效，即可享有同縣市不限里程或跨縣市50公里

以內，24小時免費汽車道路救援服務及急修服務。僅限正卡登錄二輛車號，歸戶內享登錄生效日起

一年上限6次道路救援服務。

服務流程（若您已於申請書上填寫車號，即無須再來電登錄）

【步驟一】首次登錄或欲變更車號時，請致電玉山世界卡服務專線0800-52-1313或(02)2995-8813，由專

人為您服務，完成車牌號碼登錄，將於三個營業日後生效。

【步驟二】車輛故障請撥 0800-011-885，向行遍天下道路救援服務中心申告服務。內容：1.車牌號碼 2.身

分證編號 3.信用卡卡號 4.姓名 5.廠牌車型 6.車輛顏色 7.故障原因8.車輛故障位置

【步驟三】行遍人員與您確認資料無誤後，即刻調派車輛前往服務。

【步驟四】待救援服務車到達時，出示玉山世界卡，即予救援服務。（現場以認卡、認車、認人為原則）

注意事項：

◎活動期間至2019/12/31。◎此項服務不含營業車、租賃車、改裝車、保姆車、露營車、競技車及工程車。◎活動詳情及注意事

項請見本行網站公告。

免費服務範圍

1.服務時間：一年 365 天 24 小時

2.服務地區：臺灣本島一般車輛能行駛及作業之道路（如因風災、水患、暴動、戰爭等天災人禍不可抗力

因素致服務有實質困難而無法派車前往服務時，不列入服務範圍內）。高速公路國五坪林-頭城雪山隧

道，屬政府管轄路段，由高公局北區工程處指定拖吊車，非一般業者服務路段。行遍天下拖吊車得於交

流道下之一般平面道路接車，繼續服務。

3.登錄車輛車重3.5噸(不含3.5噸)以下，車身長度5200mm、寬度2000mm內之自用小客/貨空車為限(不含載

客及貨品)。

（不含營業車、租賃車、改裝車、保姆車、露營車、競技車及工程車）

遨遊
身心

高額旅遊保障

凡使用玉山無限卡簽付旅途中全額公共運輸工具費用，或參加旅行團時刷卡支付80%以上之團費(需含全額

公共運輸工具費用)，即可享有旅遊平安險及旅遊不便險服務，保費由本行負擔，您不必支付任何費用。

提醒：1.機票或團費刷退後則無法享有保險保障。

2.理賠方式：憑單據正本實支實付。

※詳細保障內容及其他未盡事宜，悉依保單條款及本行網站公告為準。

本行信用卡旅遊平安險承保公司：新安東京海上產物保險股份有限公司

地址：臺北市南京東路三段130號9樓／服務專線：(02) 8772-7777 轉 2753／0800-050-119

注意事項：

◎未滿15歲者，保險金額遵循保險法第107 條相關規定辦理。

◎本保險保障期間為2018/4/1~2019/3/31。

保險項目

公共運輸工具期間旅遊平安險

公共運輸工具期間旅遊平安險傷害醫療保險金 (實支實付)

海外全程意外傷害險

海外全程意外傷害險醫療保險金 ( 實支實付)

劫機補償/每日

旅行文件重置 (實支實付)

班機延誤 (4小時以上)

行李延誤 (6~24小時)

行李遺失 (24小時以上)

最高保險金額 (單位:新臺幣)

5,000萬元

10萬元

1,000萬元

100萬元

5,000元

5,000元

2萬元

2萬元

3萬元

旅遊不便險 (實支實付補償，無定額給付)國內旅遊(含離島及本島)總申請次數上限為3次；

國外旅遊則無申請次數限制。

免費服務項目

1.免費汽車拖吊：車輛發生故障或事故致無法行駛時，自故障地點兩輪平面拖吊至服務廠，同縣市不限里

程或跨縣市50公里以內免費服務，超過50公里，每公里加收50元。

2.免費接電啟動：車輛電瓶電力不足致無法啟動，現場提供免費接電服務；但若接電會影響車輛電子儀器

或不宜接電者，則協助拖吊至服務廠或電機行由會員另行處理。

3.代送燃料油、送冷卻水服務：車輛行駛中因水箱缺水或油箱用油殆盡，免費加水或送油服務（油資憑加

油站發票向車主收費）。

4.更換備胎、充氣服務：車輛因輪胎爆破致無法行駛或有行駛危險之慮時，給予免費更換備胎及充氣服務

（備胎及換胎工具由車主自備）。

服務次數

會員有效期限內，每日限一次急修或拖吊服務，第二次服務時會員需自付服務費用。急修不成改拖吊

者，視同一次服務。若急修成功後會員仍要求拖吊者，視同兩次服務，急修費用請顧客自費。
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共同不保事項

因下列事項所致之事故或損失，保險公司不負理賠責任：

一、恐怖主義、戰爭、類似戰爭(不論宣戰與否)、敵人侵略、外敵行為、叛亂、內亂或其他類似之武裝變

亂所致者。

二、因核子分裂或輻射作用所致者。

三、被海關或其他政府機關沒收、扣留、徵收或銷毀者。

四、被保險人之故意或犯罪行為所致者。

五、罷工、暴動、民眾騷擾。

六、行程出發或機場報到前已確認之班機取消延誤。

七、對於直接或間接因任何恐怖主義之行為或與其有關之行動，不論其是否有其他原因或事件同時或先後

介入所致者。

八、對於直接或間接為抑制、防止、鎮壓恐怖主義者之行為或與其有關之行動所致者。

◎補充說明：

「恐怖主義者之行為」係指任何個人或團體，不論單獨或與任何組織、團體或政府機構共謀，運用武力、暴力、恐嚇、威脅或

破壞等行為以遂其政治、宗教、信仰、意識型態或其他類似意圖之目的，包括企圖推翻、脅迫或影響任何政府，或致使民眾或

特定群眾處於恐懼狀態。

特別不保事項

被保險人直接因下列事由致成死亡、殘廢時，保險公司不負給付保險金之責：

一、被保險人的故意行為。

二、被保險人的犯罪行為。

三、被保險人飲酒後駕(騎)車，其吐氣或血液所含酒精成份超過當地道路交通法令規定標準者。

四、被保險人受麻醉藥、大麻、鴉片、興奮劑、及類似物品之影響。

五、戰爭、類似戰爭(不論宣戰與否)、敵人侵略、外敵行為、叛亂、內亂或其他類似之武裝變亂。

但契約另有約定者，不在此限。

六、因原子或核子能裝置所引起的爆炸、灼熱、輻射或污染。但契約另有約定者，不在此限。

七、非以乘客身分搭乘航空器或非經當地政府登記許可之民用飛行客機者。但契約另有約者不在此限。

八、被保險人從事汽車、機車、汽艇、水上摩托車、雪上摩托車等類似的乘用工具表演或競賽。

理賠申請期限

．意外傷害事故：事故發生後10日內。

．不便險：事故發生後60天內。

理賠申請程序與文件

各項保障於申請理賠時所需檢附相關文件不盡相同，詳見本行官網之理賠申請書。



玉山客服中心：0800-52-1313 ／ (02)2995-8813


